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डिजिटल समाि और युवा संस्कृति का बदलिा 
स्वरूप 

 

िॉ. मीनाक्षी मीना 
 

सह आचार्य समाजशास्त्र राजकीर् स्त्नातकोत्तर महाविद्र्ालर्, राजगढ़ (अलिर) राजस्त्थान 

 

शोध सारांश 

प्रस्त्तुत शोध-लेख र्ह विश्लेषण करता है कक डिजजटल समाज ने भारतीर् र्ुिा संस्त्कृतत को ककन बहुआर्ामी 
तरीकों से प्रभावित ककर्ा है। इसमें सकारात्मक पक्षों — जैसे िैजश्िक जुडाि, सूचना तक पहुुँच, रचनात्मक 
अभभव्र्जतत — के साथ-साथ नकारात्मक पहलुओं — जैसे मानभसक स्त्िास्त््र् पर दषु्प्प्रभाि, गोपनीर्ता का 
क्षरण और सांस्त्कृततक विखंिन — की सूक्ष्म परीक्षा की गई है। र्ह लेख राजस्त्थान विश्िविद्र्ालर् के 
स्त्नातकोत्तर छारों के भलए एक व्र्ापक शैक्षणणक संदभय प्रदान करने का प्रर्ास है। 

ितयमान र्ुग में डिजजटल तकनीक ने समाज के प्रत्रे्क पहलू को गहराई से प्रभावित ककर्ा है, विशेषकर 
र्ुिा िगय की संस्त्कृतत, सोच, व्र्िहार और जीिनशैली को। इंटरनेट, सोशल मीडिर्ा, स्त्माटयफोन और कृत्ररम 
बुद्धधमत्ता जैसे साधनों ने न केिल संचार के तरीकों को बदला है, बजकक पहचान, संबंध, भशक्षा और मनोरंजन 
की अिधारणाओं को भी पुनपयररभावषत ककर्ा है। र्ह शोध पर डिजजटल समाज के उदर् और उसके 
पररणामस्त्िरूप र्ुिा संस्त्कृतत में आए पररितयन का विश्लेषण करता है। 

 

मुख्य शब्द - डिजजटल समाज, रचनात्मक अभभव्र्जतत, औद्र्ोधगक क्ांतत, आधथयक उदारीकरण, इंस्त्टाग्राम, 
YouTube, संस्त्कृतत, र्ुिा संस्त्कृतत, सोशल मीडिर्ा, िैश्िीकरण, तकनीकी पररितयन, पहचान, व्र्िहार 

 

प्रस्त्तािना (Introduction) 

21िीं सदी को डिजजटल क्ांतत का र्ुग कहा जाता है। इंटरनेट और तकनीकी विकास ने दतुनर्ा को एक 
“िैजश्िक गाुँि” में बदल ददर्ा है। इस पररितयन का सबसे अधधक प्रभाि र्ुिाओं पर पडा है, तर्ोंकक ि े
तकनीक के सबसे सकक्र् उपभोतता और तनमायता दोनों हैं। आज का र्ुिा डिजजटल प्लेटफॉर्मसय पर अपनी  

पहचान बनाता है, सामाजजक संबंध स्त्थावपत करता है और अपने विचारों को अभभव्र्तत करता है। 

डिजजटल समाज की अिधारणा (Concept of Digital Society) 
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डिजजटल समाज िह सामाजजक संरचना है जजसमें डिजजटल तकनीक संचार, भशक्षा, व्र्ापार और सामाजजक 
संबंधों का मुख्र् माध्र्म बन जाती है। इसके प्रमखु घटक हैं: 
• इंटरनेट और सोशल मीडिर्ा 
• मोबाइल और स्त्माटय डििाइस 

• िेटा और कृत्ररम बुद्धधमत्ता 
• ऑनलाइन भशक्षा और ई-गिनेंस 

डिजजटल समाज ने पारंपररक सामाजजक संरचनाओं को चुनौती दी है और एक नई आभासी दतुनर्ा का 
तनमायण ककर्ा है। 

 

युवा संस्कृति: परंपरा से आधुतनकिा िक (Youth Culture: From Tradition to Modernity) 

र्ुिा संस्त्कृतत ककसी भी समाज की ऊजाय और ददशा को दशायती है। पहले र्ुिा संस्त्कृतत पररिार, समाज और 
स्त्थानीर् परंपराओं से प्रभावित होती थी, लेककन आज र्ह िैजश्िक और डिजजटल प्रभािों से तनभमयत हो रही 
है। 

पारंपररक युवा संस्कृति - पररिार और समुदार् आधाररत मूकर्, सीभमत सूचना स्रोत, प्रत्र्क्ष सामाजजक 
संपकय , आधुतनक डिजजटल र्ुिा संस्त्कृतत 

ऑनलाइन पहचान (Digital Identity) - िैजश्िक ट्रेंड्स का प्रभाि, िचुयअल समुदार्ों में भागीदारी 
 

डिजिटल मीडिया का प्रभाव (Impact of Digital Media on Youth) 

संचार में पररितयन 

सोशल मीडिर्ा प्लेटफॉर्मसय ने संचार को तेज, आसान और व्र्ापक बना ददर्ा है। र्ुिा अब व्हाट्सएप, 

इंस्त्टाग्राम, और अन्र् प्लेटफॉर्मसय के माध्र्म से तुरंत संिाद करते हैं। 

 

पहचान और आत्म-अभभव्यजति 

डिजजटल प्लेटफॉमय र्ुिाओं को अपनी पहचान बनाने और प्रस्त्तुत करने का अिसर देते हैं। “ऑनलाइन 
पसोना” अतसर िास्त्तविक जीिन से भभन्न हो सकती है। 

 

भशक्षा और ज्ञान 

ई-लतनिंग, ऑनलाइन कोसय और डिजजटल संसाधनों ने भशक्षा को अधधक सुलभ बना ददर्ा है। 

सकारात्मक: ज्ञान का विस्त्तार 

नकारात्मक: ध्र्ान भंग और सतही सीख 
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मनोरंजन और जीिनशैली 
OTT प्लेटफॉर्मसय, गेभमगं और डिजजटल कंटेंट ने मनोरंजन के स्त्िरूप को बदल ददर्ा है। इससे जीिनशैली 
अधधक स्त्क्ीन-आधाररत हो गई है। 

सामाजजक संबंधों में पररितयन (Changes in Social Relationships) 

डिजजटल समाज में संबंधों का स्त्िरूप बदल गर्ा है: िचुयअल भमरता का विस्त्तार, िास्त्तविक संबंधों में दरूी, 
“लाइतस” और “फॉलोअसय” के माध्र्म से सामाजजक मान्र्ता 
हालांकक, र्ह जुडाि का नर्ा माध्र्म है, लेककन इससे अकेलापन और मानभसक तनाि भी बढ़ सकता है। 

सकारात्मक प्रभाि (Positive Impacts) 

सूचना तक आसान पहंुच, िैजश्िक अिसरों का विस्त्तार, रचनात्मकता और निाचार को बढ़ािा, सामाजजक 
जागरूकता और सकक्र्ता 
नकारात्मक प्रभाि (Negative Impacts) 

डिजजटल लत (Addiction), मानभसक स्त्िास्त््र् समस्त्र्ाएं (डिप्रेशन, धचतंा), साइबर बुभलगं और गोपनीर्ता 
खतरे, सांस्त्कृततक मूकर्ों का क्षरण 

भारतीर् पररप्रेक्ष्र् (Indian Perspective) 

भारत में डिजजटल क्ांतत तेजी से बढ़ रही है। ग्रामीण और शहरी क्षेरों में इंटरनेट की पहंुच ने र्ुिाओं के 
जीिन को बदल ददर्ा है। 

डिजजटल इंडिर्ा अभभर्ान 

ऑनलाइन भशक्षा का विस्त्तार 

सोशल मीडिर्ा का राजनीततक और सामाजजक प्रभाि 

हालांकक, डिजजटल विभाजन (Digital Divide) अभी भी एक चुनौती है। 

भविष्प्र् की ददशा (Future Prospects) 

आने िाले समर् में कृत्ररम बुद्धधमत्ता, िचुयअल ररर्भलटी और मेटािसय जैसी तकनीकें  र्ुिा संस्त्कृतत को और 
अधधक प्रभावित करेंगी। 

भशक्षा और रोजगार के नए अिसर 

डिजजटल नैततकता की आिश्र्कता 
संतुभलत डिजजटल उपर्ोग का महत्ि 

 

 

डिजिटल युग का उद्भव और ऐतिहाभसक पषृ्ठभूभम 
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मानि सभ्र्ता के इततहास में प्रत्रे्क तकनीकी क्ांतत ने समाज को नए भसरे से पररभावषत ककर्ा है। कृवष 
क्ांतत ने मनुष्प्र् को खानाबदोश जीिन से बसे हुए समाजों की ओर ले गई, औद्र्ोधगक क्ांतत ने उत्पादन 
और श्रम की प्रकृतत बदल दी, और अब इतकीसिीं सदी की डिजजटल क्ांतत ने सूचना, संचार और सामाजजक 
अंत:कक्र्ा के समस्त्त आर्ामों को रूपांतररत कर ददर्ा है। 1969 में ARPANET के रूप में इंटरनटे का 
प्रारंभभक रूप सामने आर्ा, 1991 में World Wide Web ने इसे साियजतनक ककर्ा, और 2007 में स्त्माटयफोन 
के आगमन ने इस तकनीक को जन-जन की जेब तक पहुुँचा ददर्ा। 

भारत में डिजजटल क्ांतत का आरंभ 1990 के दशक में आधथयक उदारीकरण के साथ हुआ। 1998 में भारतीर् 
सॉफ्टिेर्र उद्र्ोग का उभार, 2000 के दशक में साइबर कैफे संस्त्कृतत, 2016 में जजर्ो की सस्त्ती िेटा क्ांतत 
और 2020 में COVID-19 के कारण अतनिार्य डिजजटलीकरण — रे् सभी भारत के डिजजटल पररितयन के 
महत्िपूणय पडाि रहे हैं। आज भारत में प्रततददन औसतन 8-10 घंटे र्ुिा ककसी-न-ककसी डिजजटल उपकरण 
का उपर्ोग करते हैं। 

 

सोशल मीडिया का उद्भव और युवाओं पर प्रभाव 

2004 में Facebook, 2005 में YouTube, 2006 में Twitter, 2010 में Instagram और 2016 में TikTok (भारत 
में) के आगमन ने र्ुिाओं को एक ऐसा मंच ददर्ा जहाुँ िे न केिल सूचना के उपभोतता थे, बजकक सामग्री 
के तनमायता भी बन गए। 'प्रोसूमर' (Producer + Consumer) की र्ह नई अिधारणा र्ुिा संस्त्कृतत के कें द्र में 
आ गई। भारत में 2023 तक YouTube पर दहदंी सामग्री के तनमायताओं की संख्र्ा करोडों में पहुुँच चुकी है, 

और देश के लाखों र्ुिा 'कंटेंट कक्एटर' के रूप में अपनी पहचान बना रहे हैं। 

सामाजजक मनोिैज्ञातनक एकबटय बंिुरा के सामाजजक भशक्षण भसद्धांत (Social Learning Theory) के अनुसार, 

मनुष्प्र् अपने पररिेश में मौजूद आदशों का अनुकरण करता है। डिजजटल र्ुग में रे् आदशय अब केिल 
पररिार र्ा पडोस तक सीभमत नहीं हैं — िे इंस्त्टाग्राम के 'इन्फ्लुएंसर', YouTube के 'व्लॉगर' और Twitter 

के 'थॉट लीिर' हैं। र्ह पररितयन र्ुिाओ ंकी आकांक्षाओं, मूकर्ों और व्र्िहार को गहराई स ेआकार दे रहा 
है। 

 

उद्देश्य (Objectives) 

र्ह अध्र्र्न तनर्मनभलणखत छह प्रमुख उद्देश्र्ों की पूतत य के भलए आर्ोजजत ककर्ा गर्ा है। प्रत्रे्क उद्देश्र् 
को विस्त्तारपूियक समझाना आिश्र्क है ताकक शोध की ददशा स्त्पष्प्ट हो सके: 
डिजजटल तकनीक का र्ुिा व्र्िहार पर प्रभाि समझना 
इस अध्र्र्न का प्रथम और सिायधधक मूलभूत उद्देश्र् र्ह जानना है कक डिजजटल तकनीक ने र्ुिाओं  
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के दैतनक व्र्िहार को ककस प्रकार पररिततयत ककर्ा है। र्हाुँ 'व्र्िहार' का अथय केिल ऑनलाइन गततविधधर्ों 
तक सीभमत नहीं है, बजकक इसमें शाभमल हैं — नींद के पैटनय में बदलाि (रात को देर तक स्त्क्ीन देखना), 
खाने की आदतें (भोजन करते हुए फोन चलाना), सामाजजक व्र्िहार (आमने-सामने की बातचीत में कमी), 
क्र् व्र्िहार (ऑनलाइन शॉवपगं की बढ़ती प्रिवृत्त) और मनोरंजन की पसंद (OTT प्लेटफॉमय बनाम पारंपररक 
मनोरंजन)। इन व्र्िहारगत पररितयनों का समाजशास्त्रीर् और मनोिैज्ञातनक विश्लेषण इस शोध की कें द्रीर् 
धचतंा है। 

डिजजटल पहचान और 'ऑनलाइन सेकफ' की अिधारणा का अध्र्र्न 

आधुतनक र्ुिा दो समानांतर जीिन जीता है — एक भौततक जगत में और एक डिजजटल जगत में। इन 
दोनों 'स्त्ि' (Self) के बीच का संबंध, तनाि और असंतुलन समझना इस अध्र्र्न का दसूरा प्रमुख उद्देश्र् 
है। सोशल मीडिर्ा पर प्रस्त्तुत 'आदशय जीिन' और िास्त्तविक जीिन के बीच की खाई — जजसे मनोिजै्ञातनक 
'Instagram vs Reality' कहते हैं — र्ुिाओं में आत्म-सर्ममान की समस्त्र्ाएुँ, 'FOMO' (Fear of Missing Out) 

और पहचान का संकट उत्पन्न कर रही है। इरविगं गोफमैन की 'Impression Management' की अिधारणा 
— जो पहले भौततक संसार तक सीभमत थी — अब डिजजटल मंचों पर बहुगुणणत हो गई है। 

सामाजजक संस्त्थाओं पर डिजजटल प्रभाि का विश्लेषण 

पररिार, वििाह, धमय, जातत और भशक्षा — रे् ि ेपारंपररक सामाजजक संस्त्थाएुँ हैं जो भारतीर् समाज की नींि 
रही हैं। डिजजटल र्ुग न ेइन संस्त्थाओं को चुनौती दी है। उदाहरण के भलए, वििाह अब केिल पररिारों 
द्िारा तर् नहीं होता — Matrimonial Apps और Dating Platforms ने साथी-चर्न की प्रकक्र्ा को व्र्जततगत 
बना ददर्ा है। धाभमयक विश्िासों पर ताककय क प्रश्न उठाने िाले YouTube चैनल और Podcast र्ुिाओं को 
प्रभावित कर रहे हैं। जातत-आधाररत भेदभाि के विरुद्ध डिजजटल आंदोलन उभर रहे हैं। इन सभी पररितयनों 
का व्र्िजस्त्थत अध्र्र्न इस शोध का तीसरा उद्देश्र् है। 

मानभसक स्त्िास्त््र् पर डिजजटल प्रभािों की पडताल 

विश्ि स्त्िास्त््र् संगठन (WHO) के अनुसार, मानभसक स्त्िास्त््र् समस्त्र्ाएुँ — विशेषकर अिसाद और धचतंा 
— 15-29 आर्ु िगय में तेजी से बढ़ रही हैं और डिजजटल माध्र्मों का अत्र्धधक उपर्ोग इसके प्रमुख 
कारकों में से एक है। साइबर बुभलगं, ऑनलाइन उत्पीडन, तुलनात्मक सोच और 'Doomscrolling' (नकारात्मक 
समाचारों को लगातार स्त्क्ॉल करते रहना) जैसी समस्त्र्ाएुँ र्ुिाओं की मानभसक सेहत पर गहरा असर िाल 
रही हैं। इस शोध का चौथा उद्देश्र् इन मानभसक स्त्िास्त््र् संबंधी चुनौततर्ों को धचजननत करना और उनके 
संभावित समाधान सुझाना है। 

डिजजटल विभाजन की समस्त्र्ा का आकलन 
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जब हम 'डिजजटल र्ुिा संस्त्कृतत' की बात करते हैं, तो र्ह सुतनजश्चत करना आिश्र्क है कक हम ककस 
र्ुिा की बात कर रहे हैं। जर्पुर के एक अंग्रेजी माध्र्म के महाविद्र्ालर् का छार और बाडमेर के एक 
सरकारी विद्र्ालर् का छार — दोनों की डिजजटल पहुुँच और अनुभि में जमीन-आसमान का फकय  है। 
'डिजजटल विभाजन' केिल इंटरनेट की उपलब्धता का मामला नहीं है, बजकक इसमें डिजजटल साक्षरता, भाषाई 
बाधाएुँ, आधथयक असमानता और लैंधगक भेदभाि भी शाभमल हैं। र्ह शोध इन असमानताओं को उजागर 
करता है। 

डिजजटल नागररकता और जजर्ममेदार उपर्ोग के भलए नीततगत सुझाि 

केिल समस्त्र्ाओं की पहचान पर्ायप्त नहीं है — एक जजर्ममेदार शोध का दातर्त्ि है कक िह समाधान की 
ददशा भी सुझाए। इस शोध का छठा और अंततम उद्देश्र् र्ह है कक हम एक ऐसे ढाुँचे का प्रस्त्ताि रखें 
जजसमें डिजजटल तकनीक को र्ुिाओं के सशततीकरण का साधन बनार्ा जाए। 'डिजजटल नागररकता' का 
अथय है — ऑनलाइन अधधकारों और उत्तरदातर्त्िों के प्रतत जागरूकता, नैततक डिजजटल व्र्िहार और 
आलोचनात्मक मीडिर्ा साक्षरता। 

महत्ि (Significance) 

इस शोध विषर् का महत्ि केिल शैक्षणणक नहीं है — र्ह एक सामाजजक, सांस्त्कृततक, आधथयक और 
राजनीततक अतनिार्यता है। तनर्मनभलणखत त्रबदंओुं में इसके विभभन्न आर्ामों को विस्त्तार से समझार्ा गर्ा 
है: 
सामाजजक महत्ि 

भारत एक ऐसा देश है जहाुँ सामाजजक संरचना अत्र्ंत जदटल है — जातत, धमय, भाषा, क्षेर और िगय के 
आधार पर विभाजजत समाज में डिजजटल तकनीक एक नई क्ॉस-कदटगं शजतत के रूप में उभरी है। एक 
दभलत र्ुिा जो ऑनलाइन मंच पर जातत-भेद को चुनौती देता है, एक मुजस्त्लम लडकी जो YouTube पर 
विज्ञान पढ़ाती है, एक आददिासी र्ुिक जो अपनी संस्त्कृतत को Instagram पर दस्त्तािेजीकृत करता है — रे् 
सभी डिजजटल तकनीक के सामाजजक सशततीकरण के उदाहरण हैं। 

परंतु र्ही तकनीक सांप्रदातर्क अफिाहें फैलाने, साइबर बुभलगं और ऑनलाइन भडकाहट के भलए भी प्रर्ुतत 
होती है। WhatsApp पर फजी संदेशों के कारण हुई भीड-दहसंा की घटनाएुँ, ट्रोभलगं के जररए मदहलाओं को 
चुप कराने की कोभशशें और िीपफेक (Deepfake) तकनीक का दरुुपर्ोग — रे् सामाजजक खतरे हैं जो 
डिजजटल समाज की अुँधेरी सुरंगें हैं। इसीभलए इस विषर् का सामाजजक महत्ि दोधारी है — संभािनाओ ं
और खतरों दोनों को समझना अतनिार्य है। 

सांस्त्कृततक महत्ि 
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संस्त्कृतत एक जीिंत, प्रिाहमान प्रकक्र्ा है जो सदैि बाहरी प्रभािों के संपकय  में आकर पररिततयत होती रहती 
है। डिजजटल र्ुग में र्ह प्रकक्र्ा अभूतपूिय गतत से हो रही है। 'मीम' (Meme) एक नई सांस्त्कृततक भाषा 
बन गई है — जो जदटल सामाजजक दटप्पणणर्ों को हास्त्र् के माध्र्म से व्र्तत करती है। 'रील' (Reel) न े
15-60 सेकंि में संपूणय अभभव्र्जतत का एक नर्ा कला-रूप विकभसत ककर्ा है। 

र्ह सांस्त्कृततक पररितयन अनेक प्रश्न उठाता है: तर्ा भारतीर् शास्त्रीर् संगीत, लोक कला और पारंपररक 
भशकप डिजजटल र्ुग में प्रासंधगक रहेंगे? तर्ा दहदंी और अन्र् भारतीर् भाषाएुँ 'Hinglish' और 'Romanized 

Hindi' के सामने अपनी शुद्धता खो देंगी? तर्ा िैजश्िक OTT सामग्री — Netflix, Amazon Prime — भारतीर् 
पररिारों की कहानी कहने की परंपराओं को प्रततस्त्थावपत कर देगी? इन प्रश्नों के उत्तर खोजना एक 
सांस्त्कृततक अतनिार्यता है। 

दसूरी ओर, डिजजटल तकनीक ने सांस्त्कृततक संरक्षण की भी अद्भुत संभािनाएुँ खोली हैं। लुप्तप्रार् लोक 
गीतों को YouTube पर संरक्षक्षत करना, आददिासी भाषाओं में पॉिकास्त्ट शुरू करना, राजस्त्थानी कठपुतली 
कला को Instagram Reels के माध्र्म से िैजश्िक दशयकों तक पहुुँचाना — रे् सब डिजजटल संस्त्कृतत के 
उज्जिल उदाहरण हैं। 

शैक्षणणक महत्ि 

भशक्षा िह नींि है जजस पर राष्प्ट्र का भविष्प्र् दटका है। COVID-19 महामारी ने एक झटके में पूरी भशक्षा 
व्र्िस्त्था को डिजजटल मंच पर धकेल ददर्ा। इस अनुभि ने हमें ददखार्ा कक डिजजटल भशक्षा की अपार 
संभािनाएुँ हैं — SWAYAM, DIKSHA और e-Pathshala जैसे सरकारी प्लेटफॉमय लाखों छारों तक पहुुँचे। परंत ु
साथ ही 'डिजजटल डििाइि' की कू्र िास्त्तविकता भी सामने आई — जजनके पास स्त्माटयफोन नहीं था, उन 
छारों की भशक्षा पूरी तरह बाधधत हो गई। 

उच्च भशक्षा के स्त्तर पर भी र्ह प्रश्न अत्र्तं प्रासंधगक है: तर्ा ChatGPT जैस ेAI उपकरण छारों की 
आलोचनात्मक सोच और लेखन क्षमता का विकास रोक रहे हैं? तर्ा ऑनलाइन परीक्षाओं की व्र्िस्त्था में 
शैक्षणणक ईमानदारी बनाए रखना संभि है? विश्िविद्र्ालर्ों के पाठ्र्क्मों को इन र्क्ष-प्रश्नों से जूझना 
होगा। 

आधथयक महत्ि 

डिजजटल अथयव्र्िस्त्था ने र्ुिाओं के भलए रोजगार के नए द्िार खोले हैं। 'Gig Economy' — Uber, Swiggy, 

Zomato, Urban Company — में लाखों र्ुिा काम कर रहे हैं। Freelancing, Content Creation, Dropshipping 

और Digital Marketing नए कररर्र विककप बने हैं। परंतु इस अथयव्र्िस्त्था में नौकरी की सुरक्षा, सामाजजक 
सुरक्षा और उधचत िेतन की गारंटी का अभाि भी एक गंभीर समस्त्र्ा है। डिजजटल उद्र्भमता (Digital 
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Entrepreneurship) र्ुिाओं को अिसर देती है, ककंतु 'Winner-Takes-All' की प्रकृतत के कारण असमानता भी 
बढ़ती है। 

राजनीततक एिं नागररक महत्ि 

लोकतंर की सफलता के भलए एक जागरूक और सकक्र् नागररक समाज अतनिार्य है। डिजजटल तकनीक 
ने र्ुिाओं को राजनीततक प्रकक्र्ा में भागीदारी के नए तरीके ददए हैं — ऑनलाइन र्ाधचकाएुँ, हैशटैग 
आंदोलन, e-Governance में भागीदारी और सरकारी नीततर्ों पर साियजतनक दटप्पणी। 2019 और 2024 के 
चुनािों में सोशल मीडिर्ा की भूभमका र्ह दशायती है कक डिजजटल मंच राजनीततक तनणयर्ों को प्रभावित 
करने की क्षमता रखते हैं। 

परंतु र्ही तकनीक 'Post-Truth Politics', Fake News और राजनीततक धु्रिीकरण का माध्र्म भी बन रही 
है। इसीभलए र्ुिाओ ंमें मीडिर्ा साक्षरता और आलोचनात्मक सोच का विकास लोकतंर की रक्षा के भलए 
भी अतनिार्य है। 

अध्र्र्न की विधध एिं स्रोत (Methodology & Sources) 

एक विश्िसनीर् और व्र्ापक शोध के भलए बहु-विधध दृजष्प्टकोण (Multi-Method Approach) अपनाना 
आिश्र्क है। इस शोध में भमधश्रत शोध पद्धतत (Mixed Research Methodology) का उपर्ोग ककर्ा गर्ा 
है, जजसमें गुणात्मक और मारात्मक दोनों विधधर्ाुँ सजर्ममभलत हैं। 

 

प्राथभमक शोध पद्धतियााँ (Primary Research Methods) 

(क) संरचचि एवं अधध-संरचचि साक्षात्कार 

राजस्त्थान के पाुँच प्रमुख शहरों — जर्परु, जोधपुर, उदर्पुर, कोटा और अजमेर — के 18-30 आर् ुिगय के 
60 र्ुिाओं स ेव्र्जततगत साक्षात्कार आर्ोजजत ककए गए। इनमें विभभन्न सामाजजक-आधथयक पषृ्प्ठभूभमर्ों, 
भलगंों और भशक्षा स्त्तरों का प्रतततनधधत्ि सुतनजश्चत ककर्ा गर्ा। साक्षात्कार के प्रमुख प्रश्न-क्षेर थे: दैतनक 
स्त्क्ीन समर् और उसका उपर्ोग, सोशल मीडिर्ा से आत्म-सर्ममान पर प्रभाि, डिजजटल माध्र्मों से प्राप्त 
सूचना की विश्िसनीर्ता, पाररिाररक संबंधों पर प्रभाि और डिजजटल सुरक्षा की जागरूकता। 

(ख) ऑनलाइन सवेक्षण 

Google Forms के माध्र्म से 250 से अधधक स्त्नातक और स्त्नातकोत्तर छारों के बीच एक विस्त्ततृ प्रश्नािली 
वितररत की गई। प्रश्नािली में Likert Scale (1-5) पर आधाररत प्रश्न, बहुविककपीर् प्रश्न और खुले उत्तर 
िाले प्रश्न शाभमल थे। सिेक्षण के पररणामों का विश्लेषण SPSS सॉफ्टिेर्र की सहार्ता से ककर्ा गर्ा। 
प्रमुख तनष्प्कषों में पार्ा गर्ा कक 78% र्ुिा प्रततददन 4 घंटे से अधधक सोशल मीडिर्ा पर त्रबताते हैं, और 
62% ने स्त्िीकार ककर्ा कक सोशल मीडिर्ा उनकी नींद पर नकारात्मक प्रभाि िालता है। 
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(ग) निृािीय अवलोकन (Ethnographic Observation) 

सोशल मीडिर्ा प्लेटफॉमों पर 'Virtual Ethnography' की पद्धतत अपनाई गई। Instagram पर 
#RajasthanYouth, #JaipurStudents जैसे हैशटैग, YouTube पर दहदंी एजुकेशन चैनलों की दटप्पणणर्ाुँ और 
Twitter/X पर र्ुिाओं की राजनीततक अभभव्र्जततर्ों का व्र्िजस्त्थत अिलोकन और दस्त्तािेजीकरण ककर्ा 
गर्ा। र्ह पद्धतत डिजजटल व्र्िहार के प्राकृततक स्त्िरूप को समझने में अत्र्ंत उपर्ोगी भसद्ध हुई। 

(घ) फोकस ग्रुप चचाध (Focus Group Discussion) 

राजस्त्थान विश्िविद्र्ालर् और MLSU उदर्पुर के स्त्नातकोत्तर छारों के साथ तीन फोकस ग्रुप चचायएुँ 
आर्ोजजत की गईं — प्रत्रे्क में 8-12 प्रततभागी। इन चचायओं में डिजजटल तकनीक के सकारात्मक और 
नकारात्मक पहलुओं पर खुली बहस हुई, जजससे गुणात्मक अंतदृयजष्प्ट प्राप्त हुई। 

 

द्वविीयक शोध स्रोि (Secondary Research Sources) 

(क) सरकारी और संस्थागि ररपोटें 
• IAMAI (Internet and Mobile Association of India) की िावषयक Internet Reports — भारत में इंटरनटे 

उपर्ोगकतायओं के आुँकडे और प्रिवृत्तर्ाुँ। 

• TRAI (Telecom Regulatory Authority of India) की दरूसंचार ररपोटें — मोबाइल और इंटरनेट कनेजतटविटी 
के आुँकडे। 

• Ministry of Education, Government of India की UDISE+ ररपोटें — डिजजटल भशक्षा की जस्त्थतत। 

• NITI Aayog की 'India's Digital Future' संबंधी नीतत-पर। 

• WHO की मानभसक स्त्िास्त््र् ररपोटें — र्ुिाओं में अिसाद और डिजजटल उपर्ोग के संबंध पर। 

(ख) अंिराधष्रीय शोध-पत्र और ववद्वि ग्रंथ 

• Journal of Youth Studies, New Media & Society, और Cyberpsychology, Behavior, and Social 

Networking जैसी अंतरायष्प्ट्रीर् शोध-पत्ररकाओं के लेख। 

• Pew Research Center के सोशल मीडिर्ा और र्ुिाओं से संबंधधत सिेक्षण। 

• UNICEF की 'State of the World's Children' ररपोटें — डिजजटल बच्चों और र्ुिाओं पर कें दद्रत अंक। 

(ग) भारिीय शोध और हहदंी साहहत्य 

1. Indian Journal of Sociology, Sociological Bulletin और Economic & Political Weekly में प्रकाभशत 
भारतीर् र्ुिाओं पर कें दद्रत शोध-पर। 

2. दहदंी माध्र्म के शोध-ग्रंथ और विश्िविद्र्ालर् स्त्तर की PhD थीभसस — विशेषकर राजस्त्थान 
विश्िविद्र्ालर् के शोध-पर। 
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िेटा विश्लेषण पद्धतत 

एकत्ररत िेटा का विश्लेषण तनर्मनभलणखत विधधर्ों से ककर्ा गर्ा: 
1. थीमैदटक विश्लेषण (Thematic Analysis): गुणात्मक साक्षात्कार िेटा से प्रमुख थीमों और उप-थीमों की 

पहचान। 

2. सामग्री विश्लेषण (Content Analysis): सोशल मीडिर्ा पोस्त्ट और दटप्पणणर्ों का व्र्िजस्त्थत िगीकरण। 

3. िणयनात्मक सांजख्र्की (Descriptive Statistics): सिके्षण िेटा का प्रततशत, माध्र् और मानक विचलन के 
आधार पर विश्लेषण। 

4. तुलनात्मक विश्लेषण (Comparative Analysis): शहरी-ग्रामीण, पुरुष-मदहला और विभभन्न आधथयक िगों 
के बीच डिजजटल उपर्ोग के अंतरों की तुलना। 

 

तनष्कर्ध (Conclusion) 

उपर्ुयतत विस्त्ततृ अध्र्र्न, आुँकडों के विश्लेषण और विद्ित सादहत्र् की समीक्षा के आधार पर तनर्मनभलणखत 
व्र्ापक और बहुआर्ामी तनष्प्कषय प्रस्त्तुत ककए जाते हैं: 
पहचान का डिजजटलीकरण और आत्म-संकट 

आज का भारतीर् र्ुिा एक अभूतपूिय पहचान-संकट से गुजर रहा है। एक ओर पररिार और समाज की 
पारंपररक अपेक्षाएुँ हैं, दसूरी ओर डिजजटल दतुनर्ा का िह 'परफेतट लाइफ' का आदशय जो Instagram और 
YouTube पर हर रोज ददखार्ा जाता है। सामाजजक मनोिैज्ञातनक Jonathan Haidt अपनी चधचयत पुस्त्तक 
'The Anxious Generation' (2024) में इसे 'Great Rewiring of Childhood' कहते हैं — उनका तकय  है कक 2012 
के बाद से स्त्माटयफोन और सोशल मीडिर्ा ने ककशोरों की मानभसक सेहत को गंभीर रूप से प्रभावित ककर्ा 
है। 

हमारे सिेक्षण में 68% र्ुिाओं ने स्त्िीकार ककर्ा कक िे सोशल मीडिर्ा पर अपनी 'बेहतर छवि' प्रस्त्तुत 
करते हैं, और 54% ने कहा कक दसूरों की पोस्त्ट देखकर उन्हें अपना जीिन अपर्ायप्त लगता है। र्ह 'Social 

Comparison Theory' का डिजजटल विस्त्तार है — जजसे Leon Festinger ने 1954 में भसद्धांततत ककर्ा था, 
िह आज अनंत गुना तीव्र हो गई है। 

'We are living publicly, performing our lives rather than living them. The selfie is not a portrait — it is a 

performance.' — Sherry Turkle, Reclaiming Conversation (2015) 

इस संकट का समाधान केिल माता-वपता की तनगरानी र्ा सरकारी प्रततबंधों में नहीं है — आिश्र्कता है 
एक व्र्ापक 'आत्म-जागरूकता भशक्षा' (Mindfulness Education) की, जो र्ुिाओं को र्ह भसखाए कक िे अपनी 
िास्त्तविक पहचान को डिजजटल शोर-गुल से अलग पहचान सकें । 
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सांस्कृतिक संकरण: खिरा या अवसर? 

भारतीर् र्ुिा संस्त्कृतत आज एक जीिंत, जदटल और कभी-कभी विरोधाभासी 'हाइत्रिि ककचर' का रूप ले 
रही है। एक राजस्त्थानी र्ुिती जो ददन में Garba की तैर्ारी करती है और रात में K-Pop सुनती है; एक 
ग्रामीण र्ुिक जो Bhojpuri गाने गाता है और साथ में American Rap की नकल करता है — रे् हाइत्रििाइजेशन 
के जीिंत उदाहरण हैं। 

र्ह सांस्त्कृततक संकरण पूरी तरह नकारात्मक नहीं है। जान नेिरिीन पीटरसे (Jan Nederveen Pieterse) 

जैसे विद्िान इसे 'Glocalization' कहते हैं — िैजश्िक और स्त्थानीर् का रचनात्मक समन्िर्। 'Coke Studio 

Bharat' और 'MTV Hustle' जैसे कार्यक्म इसी समन्िर् के उत्पाद हैं। परंतु र्ह भी सच है कक इस प्रकक्र्ा 
में भारत की अनेक स्त्थानीर् भाषाएुँ, कला-परंपराएुँ और सामुदातर्क रीततर्ाुँ हाभशए पर जा रही हैं। 

संस्त्कृतत के इस पररितयन को न तो पूणयतः स्त्िीकार ककर्ा जाना चादहए और न ही पूणयतः अस्त्िीकार — 

बजकक एक वििेकशील दृजष्प्टकोण अपनाते हुए र्ुिाओं को अपनी सांस्त्कृततक जडों से जोडे रखते हुए िैजश्िक 
दृजष्प्टकोण विकभसत करने के भलए प्रोत्सादहत करना चादहए। 

 

सामाजिक पूाँिी का पुनतनधमाधण 

रॉबटय पुटनम (Robert Putnam) ने अपनी प्रभसद्ध पसु्त्तक 'Bowling Alone' (2000) में 'सामाजजक पूुँजी' के दो 
प्रकार बताए हैं: 'Bonding Social Capital' — जो घतनष्प्ठ, आंतररक सामुदातर्क संबंधों से बनती है; और 
'Bridging Social Capital' — जो विभभन्न समूहों के बीच के कमजोर ककंतु व्र्ापक संपकों से। डिजजटल र्ुग 
में Bridging Capital बढ़ी है — एक राजस्त्थानी र्ुिक का Facebook भमर केरल में भी हो सकता है। परंत ु
Bonding Capital — पडोसी से व्र्जततगत संबंध, संर्ुतत पररिार की भािना, मुहकले की सामूदहक पहचान 
— क्षीण हो रही है। 

इसे 'Connectivity Paradox' भी कहा जाता है — जजतने अधधक डिजजटल संपकय , उतनी अधधक िास्त्तविक 
एकाकीता। हमारे सिेक्षण में 47% र्ुिाओ ंने कहा कक सोशल मीडिर्ा का उपर्ोग बढ़ने के बािजूद ि े
अपने पररिार के साथ कम समर् त्रबताते हैं, और 39% ने 'अकेलेपन की बढ़ती भािना' को स्त्िीकार ककर्ा। 

 

डिजिटल ववभािन: लोकिंत्र की सबसे बडी चुनौिी 
डिजजटल भारत के स्त्िप्न की सबसे बडी बाधा 'डिजजटल विभाजन' है। र्ह विभाजन केिल इंटरनेट की 
उपलब्धता का नहीं है — र्ह एक बहुस्त्तरीर् असमानता है। प्रथम स्त्तर — उपकरण और कनेजतटविटी: 
तर्ा व्र्जतत के पास स्त्माटयफोन और इंटरनेट कनेतशन है? TRAI 2023 के अनुसार, भारत के 60% ग्रामीण 
क्षेरों में अभी भी जस्त्थर 4G कनेजतटविटी की कमी है। द्वितीर् स्त्तर — डिजजटल साक्षरता: तर्ा व्र्जतत 
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उपकरण का उपर्ोग जानता है? ततृीर् स्त्तर — सामग्री साक्षरता: तर्ा व्र्जतत ऑनलाइन सूचना की 
विश्िसनीर्ता परख सकता है? 

लैंधगक डिजजटल विभाजन भी एक गंभीर समस्त्र्ा है। GSMA की ररपोटय के अनुसार, भारत में मदहलाओं की 
इंटरनेट पहुुँच पुरुषों की तुलना में अभी भी 40% कम है। राजस्त्थान के ग्रामीण क्षेरों में र्ह अंतर और 
भी व्र्ापक है — जहाुँ लडककर्ों को स्त्माटयफोन रखने पर सामाजजक प्रततबंध का सामना करना पडता है। 

डिजजटल विभाजन को दरू ककए त्रबना 'डिजजटल इंडिर्ा' का सपना अधूरा रहेगा। इसके भलए केिल इंफ्रास्त्ट्रतचर 
का विस्त्तार पर्ायप्त नहीं है — समाज के गहरे पूिायग्रहों को बदलने की भी आिश्र्कता है। 

 

मानभसक स्वास््य: एक मूक महामारी 
WHO के अनुसार, भारत में 15-29 आर्ु िगय के लगभग 14% र्ुिा ककसी-न-ककसी मानभसक स्त्िास्त््र् 
समस्त्र्ा से पीडडत हैं। डिजजटल माध्र्मों का अत्र्धधक उपर्ोग इसमें प्रमुख र्ोगदानकताय है। 'Nomophobia' 

(त्रबना मोबाइल के िर), 'Technoference' (तकनीक से पाररिाररक संपकय  में बाधा), 'Phubbing' (बातचीत के 
दौरान फोन देखना) और 'Doomscrolling' जैसी नई शब्दािभलर्ाुँ इस संकट की गहराई को दशायती हैं। 

मदहला र्ुिाओं में 'Body Image Issues' और Instagram के 'Beauty Filters' के कारण आत्म-सर्ममान की 
गंभीर समस्त्र्ाएुँ उभर रही हैं। नशेनल क्ाइम ररकॉड्यस ब्र्ूरो (NCRB) के आुँकडे बतात ेहैं कक साइबर बुभलगं 
के मामले िषय 2019 से 2023 के बीच तीन गुना बढ़े हैं। 

इस 'मूक महामारी' से तनपटने के भलए विद्र्ालर्ों और विश्िविद्र्ालर्ों में मनोिैज्ञातनक परामशय सेिाओ ं
का विस्त्तार, 'Digital Detox' कार्यक्म और माता-वपता के भलए 'Digital Parenting' प्रभशक्षण अतनिार्य है। 

 

डिजिटल नागररकिा: आगे की राह 

इन सभी चुनौततर्ों के बािजूद, र्ह स्त्पष्प्ट है कक डिजजटल तकनीक का पुनगायमन (Reversal) न सभंि है 
और न िांछनीर्। आिश्र्कता है एक पररपति, वििकेशील और जजर्ममेदार डिजजटल नागररकता की संस्त्कृतत 
विकभसत करने की। इसके भलए तीन स्त्तरों पर समजन्ित प्रर्ास अपेक्षक्षत हैं: 
• व्र्जततगत स्त्तर: 'डिजजटल स्त्िर्ं-तनर्ंरण' (Digital Self-Regulation) — स्त्क्ीन टाइम की सीमा, सूचना की 

आलोचनात्मक परीक्षा, और ऑफलाइन गततविधधर्ों का संतुलन। 

• संस्त्थागत स्त्तर: विद्र्ालर्ों और विश्िविद्र्ालर्ों के पाठ्र्क्म में 'Media Literacy' और 'Digital Ethics' 

का अतनिार्य समािेश। 

• नीतत स्त्तर: समािेशी डिजजटल ढाुँचे का तनमायण, िेटा गोपनीर्ता कानूनों का सशततीकरण और सोशल 
मीडिर्ा कंपतनर्ों की जिाबदेही सुतनजश्चत करना। 
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अंत में, र्ह कहना उधचत होगा कक डिजजटल समाज ने र्ुिा संस्त्कृतत को एक ऐसे मोड पर ला खडा ककर्ा 
है जहाुँ अिसर और संकट दोनों अपने चरमोत्कषय पर हैं। माशयल मैतलुहान (Marshall McLuhan) ने कहा 
था — 'The medium is the message' — अथायत माध्र्म केिल संदेश का िाहक नहीं होता, िह स्त्िर् ंएक 
संदेश है। डिजजटल माध्र्म ने मानि संपकय , अनुभि और पहचान की प्रकृतत को ही बदल ददर्ा है। र्ुिाओ ं
को इस शजततशाली माध्र्म के साथ एक चेतन, आलोचनात्मक और रचनात्मक संबंध विकभसत करना 
होगा — तभी डिजजटल समाज का पूरा िरदान प्राप्त हो सकेगा और उसके अभभशाप से बचा जा सकेगा। 
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